Yaklasim Belgesi

INSAN KAYNAKLARI YAKLASIM BELGESI (2019/3B)

(Enerji ve tabii kaynaklar alaninda insan kaynaklari yonetiminin ve istihdamin gelecege hazirlanmasi

konusundaki degerlendirme, dneri ve hedeflere dair gériis alinmasi igin hazirlanan yaklasim belgesi)

Goriig siiresi: 19 Temmuz 2019-19 Eyliil 2019 (gerus@eneriji.gov.tr)

1.Amag

Enerji ve tabii kaynaklar sektdriinde calisan insan glicliniin gelecege hazir olmasi icin koordine edilmesi,
hedef konulmasi, sektérdeki iyi uygulamalarin paylasiimasi, yayginlastiriimasi ve tim sektoriin ortak girdisi
ve kaynagi olan insan gliclinlin bir Ust diizeye ¢ikarilmasi icin yapilabileceklerin tim sektor paydaslarinin

gorist alinarak hazirlanmasi bu belge ve siirecin amacidir.

2.Giris
Enerji ve tabii kaynaklar sektori insanin kritik ve ana bilesen oldugu, nihai amacin insanimizin konfor ve
gelismislik seviyesinin arttirlimasi oldugu sanayi ve hizmet sektériiniin bir birlesimidir. Rekabetci yaklasimin
da yardimi ile insan kaynagi daha kritik bir noktaya evrilmistir. Yetenegin istihdam edilmesi, kendini
gelistirmesi ve gelistirilmesi, sektor icinde tutulmasi ve hem kendi beklentilerinin hem de sektor
beklentilerinin karsilanmasi giderek énem kazanmaktadir. Dijitallesme, teknolojik gelisim, yeni yetenek
ihtiyaclari, teknik konularda istihdam eksikleri ve kadinlarin esit haklarda istihdami ilerleme saglanmasi
gereken noktalardan bir kagidir.
Bu belgede, sektordeki gorisler ve iyi 6érneklerden derlenen goérisler kisaca bir araya getirilmis ve bir
sonraki adim igin yapilmasi gerekenlere dair hem Bakanligin ilk yaklasimlari hem de sorulari kamusal
istisare icin paylasiimaktadir.
3.Siire¢

19 Temmuz 2019 : Yaklasim belgesi (Beyaz Belge)

19 Temmuz-19 Eylil 2019: Yaklasim belgesine goriis verme siiresi

19 Ekim: Gelen gorislerin 6zeti olan Goris belgesi (Mavi Belge)

Kasim 2019: Calistay

Aralik 2019: Karar belgesi (Kirmizi Belge)

Subat 2020: Uygulama belgesi(Yesil Belge)

3.Arama Toplantisi
10 Temmuz 2019 giinii Bakanlik Konferans salonunda “Enerjide Arama: insan Kaynaklar” toplantisi
yapilmistir. Bu toplantida katiimcilar kisaca:

1. insan kaynaklarinin mevcut durumunu,

2. Kendi sektorlerindeki beklentileri ve drnekleri,



3. Onceliklerini
katilimcilar ile paylastilar.
Bu gorislerden ve sektordeki diger calismalardan faydalanarak asagidaki yaklasimlarin kamuoyunun
onerilerine sunulmasi planlanmistir.
4. Tanimlar
Ozel sektoriin artan payi ile birlikte enerji ve tabii kaynaklar alaninda daha énce yapilmamis ve yer yer diger
sektorlerdeki iyi uygulamalardan de esinlenildigi tahmin edilen yaklasimlar goriilmeye baglanmistir. Bu
yaklasimlarin en 6énemli 6zelliklerinden biri ise kusaklar arasindaki farklara, beklenti ve 6zelliklere gére
tekrar konum alinmasi gerektigi ihtiyacini ortaya ¢ikarmasidir.
X kusagl 1965-1981, Y kusagi 1982-1994, Z kusagl ise 1995-2010 arasi doganlari tanimlamakta
kullanilmaktadir. Bu kusak tanimlari OECD ulkelerinin kendi tarihsel stiregleri ile de iligkilidir. Bu tanimlarin
Turkiye 6zelinde de kapsayici olup olmadigi tartisilabilir.
Enerji sektériinde hedeflenen insan gici icin kolay, anlasilabilir ve gelisime acik bir liyakat tanimi
yapilmasinin 6nemli oldugu goérilmustlr. Clinkl bu tanim yapiimadan hedef, strateji ve insan kaynaklari
yonetiminden beklenenleri belirlemek daha zor olacaktir. Kamu tarafi 6zelinde:

1. Kendini ve cevresindekileri gelistirmek,

2. Kurum ici ve kurumlar arasi iletisim yonetimi,

3. Cozimcaluk,
seklinde belirlenen 3 6nemli basliga ek olarak yonetici kadrolar igin

4. Stratejik liderlik,

5. Karar alma becerisi
onerilmistir. Diger yaklasimlarda; stratejik bakis agisi, 6grenme cevikligi, siirekli gelisim, iliski yonetimi ile
sinirll olmamak (izere farkli ama igerik olarak benzer basliklarin performansi etkileyen faktorler olarak
belirtildigi gérilmustdr.
5.0rtak Eylemler
Sektordeki tek bir oyuncunun insan kaynaklari alaninda basarili uygulama yapmasi yeterli olmamaktadir.
Calisan, uzman, yonetici, Ust diizey yonetici seviyesinde rekabetin tesisi ve Ozellikle enerji sektérindeki
yogun degisimin dogru yonetilmesi, sirketlerin finansal strdirilebilirliginin saglanmasi icin toplam insan
kaynaklari kalitesinin de her daim arttirilmasi gerekmektedir.
Eger bir tek oyuncu, teknik personel eksikligi veya ileride aranan bir yetenegin eksikligini gériyor ise, bu
yetenek havuzunu kendi olustursa bile, sektor genelinde boyle bir eksik olustugunda is gicl eksikligi o
sektoérin tim oyunculari tarafindan hissedilecektir. Bir kisim sirketler bu insan kaynagini yetistirmek icin
kaynak ayirsa da, esnek fakat koordineli hareket edilmesi 6nemli gériilmektedir.
Dolayisiyla her kurumun, birimin kendi insan Kaynaklari Stratejisi ve Plani olmasi gerekebilecegi gibi tiim
taraflarin ortak hareket etmesini kolaylastirici ve yondes olmasini saglayacak ¢calismalara da ihtiyag vardir.

insan kaynaklari alaninda yenilikciligin ve 6grenme siireclerinin 6niinii kesmemek icin sirketlerin kendi



denemelerinin ve basarili 6rneklerinin ortak bir plan ile sinirlandirilmamasi ayrica bitiin sektor tarafindan
da bilinmesi 6nemlidir.
Ortak ¢alisma gruplari veya calismalar ile:

1. Buglinden yarina gelistiriimesi gereken yeteneklerin envanteri,

2. Yeni mezunlarin daha hizli adapte olabilmesi icin diger kamu ve 6zel kurumlar ile isbirlikleri,

3. Eniyi uygulamalarin paylasildig1 dizenli toplantilar ve raporlar,

4. Sektorin tum insan kaynagl yonetimi alaninda galisanlarina hitap eden kurumsal veya sanal

yapilar/olusumlar,

olusturulabilir.
Kamu 6zelinde kamu kurumlarinin her birikendi insan kaynaklari stratejilerini belirlemeleri ve diger
paydaslar ile paylasmalari tavsiye edilir. Ozellikle teknik personel ve bazi yeni yeteneklerde beklenen
eksikliklerin hem Universiteler hem de diger oyuncular tarafindan 6nceden belirlenebilmesi, iletisimi ve
gelistirilmesi stireclerinde kararlar alinmasi 6nemlidir.
6.0nemli Konular
Enerji sektort genelinde bazi konularin digerlerinden daha 6ncelikli oldugu disinidlmektedir. Asagida
ornek listesi verilen konu basliklarinin tamaminin tim sektor oyunculari tarafindan da dnceliklendirilmesi,
bilinclendirme ve planlama ¢alismalarinin yapilmasi gerektigi goriilmektedir. Bakanlik olarak 6nemli konu
basliklarinda 6nerecegimiz ve gorlise sunacagimiz basliklar sunlardir:

e s saghgi ve glivenligi

o Teknik egitim

e Teknolojik ilerlemelere hazir olmak

e Kadin katihminin giiglendirilmesi

e Yetenek yonetimi

e s giliciiniin yaslanmasi
Yukaridaki konulara ek olarak, insan kaynaklari ydnetiminde ve gelisiminde dijital teknolojilerin, cevrim ici
egitimlerin, sistemlerin ve siireclerin kullaniimasi da ¢ok &nemlidir. Ornegin biiyiik veri ve yapay zeka
tabanli analiz yapabilecek insan giici ihtiyaci tiim sektor genelinde var ise, bu konuda ortak bir ¢cevrim igi
sertifikasyon sistemi kamusal kaynaklar ile olusturulabilir. Dolayisiyla gelecege dair eksikligi gorilen bir
yetenek, koordineli sekilde alt bir standarda kavusturulmus olabilir. Bu ortak insan gici ihtiyaglarinin ve
egitimlerinin sektor oyunculari ile birlikte belirlenmesi, tasarlanmasi ve giincellenmesi kaynaklarin daha
etkin kullanimini saglayacaktir.
istihdam ve egitim iliskisinde eneriji ve tabii kaynaklar sektori icin meslek liseleri kritik bir Sneme sahiptir.
Benzer sekilde mesleki standartlarin olusturulmasi ve uygulanmasi hem egitim hem de istihdam iliskisiyle
birlikte distinildigiinde énem verilmesi gereken konulardandir. iki konuda da sektér, STK ve insan
kaynaklari birimlerinin gorusleri cok 6nemlidir.

7.Kamu kurumlan ve isbirlikleri



Bugiin enerji sektériiniin icindeki degisim kamu-6zel demeden tiim paydaslari etkilemektedir. Ozel sektor
yeni teknolojileri daha etkin kullanmak isterken, kamu tarafinin da bu konularda 6zel sektére yon gosterici
vizyona, yatirimlari yonlendirici diizenleme yapma kabiliyetine sahip olmasi gerekir. Bunun sonucu olarak
da kamu galisanlarinin teknolojik ilerlemelere hazir olma zorunluluklari daha yiiksek goriinmektedir. Fakat
hazir olmak icin kamunun kendi icinde yenilikgilik ve arastirmaci meraki 6dillendirmesi ve gelistirmesi de
onemli noktalardandir. lyi 6rnekler incelendigi zaman kamunun da uygulamasi gereken &rnekler, Y-Z
kusaklarina hitap eden kariyer siirecleri, 6zel planlar ve mekanizmalar tesis etmesi dislintlebilir.

Bakanlik olarak kurumsal sertifikasyon siiregleri ile standartlastirma ve performans yonetim sistemi ile
basarili adimlar atilmistir. Maden teknolojileri ve yenilenebilir kaynaklara dénik mesleki egitim kurumlari
devreye alinmistir. Kurum igi video egitim denemeleri planlanmis, kurum igi ¢evrimigi bir egitim sistemi
konusunda ise karar suregleri devam etmektedir. Bu sayede tiim personelin ihtiyaci olan egitime istedigi
an ulasmasi saglanmis olacaktir. ikinci asamada ise bir kurum igi sertifikasyon sistemlerine ihtiyac olup
olmadigi analiz edilebilir.

Benzer sekilde kurum ici bilgi ve birikimin dogru aktarilmasi icin kurum ici danismanlik, kurumlara ilk giriste
yeni gelen personele destek icin tecriibeli personel eslestirilmesi, tecriibeli personelerin bilgi aktarimi igin
egitim-yayin ve personellerin kurumlardan ayrilmalari durumunda da baglanti halinde kalinmasini
saglayacak sistemler distnlebilir.

Arama toplantisinda giindeme gelen en dnemli konulardan biri ise kamunun daha aktif koordinasyon ve
yon gosterici bir rol Gstlenmesi istegiydi. Bu noktada, Bakanligin oynayacagl roliin de muhtemelen en
onemli kismi, diger devlet kurumlari ile sektér arasinda ihtiyag ve ongorilerin iletisimi olarak
gorilmektedir. Universiteler, meslek liseleri, meslek odalari, egitim kurumlar ve istihdam konusu gérev
alanina giren kurumlar ile daha etkin bir iletisim kanali olugturulabilir. Yontem konusunda da kamuoyun
gorusleri dnemlidir.

8.Sonug ve goriis istenen sorular

Asagidaki sorulara gérisler ile ilave dnerilerin 19 Eyliil 2019 Persembe giiniine kadar gerus@eneriji.gov.tr,

adresine iletilmesi beklenmektedir.
1. Kurumunuzun bir insan Kaynaklari stratejisi var mi? Oncelikleriniz ve zorluklariniz nelerdir?
2. Gelecege yonelik ¢alismalarinizda 6ngordiigiiniiz yetenek agiklari var mi? Hangi alanlarda?
3. Kurumunuzda iK alaninda érnek ¢alismalariniz nelerdir?
4. Enerji ve tabii kaynaklar sektoériinde ortak bir insan kaynaklari stratejisi belirlenmeli mi?
Belirlenmeli ise hangi alt alanlarda?
5. Enerji ve tabii kaynaklar sekt6riine en yetenekli insanlari nasil ¢cekebiliriz ve degerlendirebiliriz?
6. Enerji ve tabii kaynaklar sekt6ériinde kadin katilimini arttirmak icin neler yapilabilir?
7. Mevcut istihdam edilen personelin kendisini gelistirebilmesi icin uyguladiginiz mekanizmalar var

mi?



8. Sektoriiniizde en ¢ok eksikligi hissedilen meslek gruplari ve yetenekler nelerdir? Ne yapiimasini
Onerirsiniz?

9. Teknolojik degisimlere personellerinizi nasil hazirliyorsunuz, nasil hazirlanmasini 6nerirsiniz?

A1l. Yaklasim Belgesi nedir?

Yaklasim belgesi veya Beyaz Belge, Bakanligin kamuoyun gorisiine basvurmak istedigi bir konu ile ilgili
kendi pozisyonunu ve mevcut durumunu anlattigl ve gorus almak istedigi konudaki sorularini kamuoyu ile
paylastigl bir “goris alma” belgesidir. Bu gorusler geldikten sonra, gorislerin 6zetlendigi bir “Gorisler
Belgesi”, Mavi Belge yayinlanacaktir. Gorisler Gizerinden yapilacak ¢alistay(lar) ile de Bakanlik belirtilen
konudaki kararlarini kamuoyuna iletecegi bir “Karar Belgesi”(Kirmizi Belge) olusturacaktir. Son asamada ise

kararlarin nasil uygulanacagina dair bir “Uygulama Belgesi” (Yesil Belge) paylasilacaktir



